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MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE COMPUTO

~uUBIC Asé'c ION DEL EQUIPO

DEPENDENCIA: D@uko Jc, ﬁ!m'\%{ —— 3 EXTENSION:
usuario: Mlarfo Fleng Gamw Vamas
| INFoRMAéwN DEL EQUIPO

MARCA: g, MODELO: () le'f}[@( .9450 A |INVENTARIONo: 49 9cy a5

SERECPU: .5 JK2 SERIEMONITOR: | /A SERIE TECLADO: 39629185

SERIE MOUSE: 9629125 DISCO DURO: {OeB MEMORIA: KGB

UNIDAD DRIVE: st [0 NO B |UNIDADDECD: sI E NO |:| UNIDAD DVD: si K nNo [
. y LISTA _

Apagar el equlpo antes de Ia operacnon

Desconectar todos los periféricos

Retirar la carcaza

Limpiar internamente la CPU (Soplar el equipo)

Limpiar internamente la Unidad de Drive

Limpiar internamente la Unidad de CD-ROM

Limpiar externamente la CPU

Limpiar externamente el monitor

Limpiar internamente el teclado

Limpiar externamente el teclado

Limpiar internamente el mouse

Limpiar externamentea el mouse

Limpiar cables de conexién (Monitor. Mouse, Teclado, Cables de poder)

Conectar el equipo.y sus respectivos periféricos

Encender el equipo y verificar su correcto funcionamiento

Verificar la versién del antivirus y el motor de bisqueda y actualizario

Borrar archivos temporales y cookies

Defragmentar el disco duro

Verificar las actualizaciones y parches del sistema operativo

Verificar con el usuario el correcto funcionamiento del equipo

Actualizar la hoja de vida del equipo

Detallar dafios de partes que necesitan cambio

Verificar carga eléctrica
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' CALIFICACION DEL SERVICIO
Fecha de prestacion del servicio: I (_,6 / 2&42_].
Califigue el servicio como: E’- Excelente D Bueno D Regular D _ Malo
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